ATA DA REUNIAO DO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO - COMTUR

Aos dezoito dias do més de dezembro do ano de dois mil e vinte e cinco, as nove horas,
na sala de reunides da Casa da Cultura. localizada no bairro Estagdo, no municipio de 5do
|ourengo/MG, realizou-se reunido ordinaria do Conselho Municipal de Turismo -
COMTUR. com a presenga de Priscila de Carvalho, presidente do COMTUR e
representante do  Sindicato de Hotéis. Bares e Restaurantes; Cesar (Guimaraes.
representante da CDL e ACE; Maria Cristina Meireles. representante do Convention &
Visitors Bureau de Sdo Lourenco; Walter Dutra, representante do Sindicomércio de Sao
| ourengo: Natélia Chinait, gerente da Secretaria Municipal de Turismo; Renata Prado.
secretaria do COMTUR e Secretaria Municipal de Cultura e Patrimonio: e Luiz Claudio
Maciel. secretario municipal de Turismo e vice-presidente do COMTUR, que chegou no
decorrer da reunido. A presidente Priscila de Carvalho solicitou a palavra antes da leitura
da ata anterior ¢ da pauta do dia para explanar sobre o projeto de criagdo da pagina oficial
do COMTUR no Instagram, realizando a leitura do projeto, o qual segue anexo a csta ata.
destacando a importancia da criagdo da pagina como ferramenta de divulgagao
nstitucional ¢ a necessidade de que todas as agdes relacionadas ao turismo citem 0
COMTUR. valorizando o nome ¢ o trabalho do Conselho. Em seguida, Natéalia Chinant,
representando o secretdrio municipal de Turismo, Luiz Claudio Maciel, que se encontrava
em compromisso institucional devido a montagem do evento de inauguracao do
Boulevard Belezinha. procedeu a leitura da ata da reunido anterior, a pedido da secretaria
do COMTUR. Renata Prado. sendo a mesma aprovada por unanimidade, e posteriormente
realizou a leitura da ordem do dia. dando prosseguimento aos trabalhos. Renata Prado
manifestou apoio ao projeto da pagina do COMTUR. destacando o poder deliberativo do
Conselho. especialmente na aprovagdo de projetos e na confecgdo de normas para €ventos
realizados por terceiros em espagos publicos: Maria Cristina Meireles ressaltou a
necessidade de vincular a pagina do COMTUR a pagina oficial da Prefeitura Municipal:
¢ Natalia Chinait acrescentou que o COMTUR pode dispor de espago no site oficial da
Prefeitura para publicagdo das atas das reunides. A presidente informou que sera realizado
am café de lancamento da pagina. juntamente com uma confraternizagdo, ¢ Natalia
reforcou a importancia da divulgagao das agoes do COMTUR e do incentivo a
participagdo da sociedade, nao se restringindo apenas aos conselheiros. Walter Dutra
discorreu sobre a importancia do alinhamento e das deliberagdes conjuntas do Conselho.
¢ Priscila de Carvalho informou que enviara o prototipo da pagina no grupo de WhatsApp
do COMTUR para aprecilagdo ¢ aprovagao. Maria Cristina Meireles destacou a auséncia
de participagdo do Parque das Aguas em agdes conjuntas com a Prefeitura, ¢ Natdlia
Chinait pontuou a importancia de 0 COMTUR cobrar da concessionaria politicas publicas
efetivas para o municipio, enquanto Renata Prado sugeriu a abertura de uma cadeira para
o Circuito das Aguas no COMTUR. Dando sequéncia a ordem do dia, Natalia Chinatt
apresentou o questionario do ICMS Turismo. que foi respondido coletivamente pelos
membros. conforme documento anexo. Foi discutida a importancia da comunicagio
institucional do COMTUR por meio de radio, redes sociais ¢ televisdo local, ocasiao em
que Walter Dutra ressaltou Sio Louren¢o como destino de saude e bem-estar, destacando
que o inicio da acupuntura no Brasil ocorreu no municipio ¢ manifestando interesse em
nleitear um evento voltado a essa tematica, enquanto presidente do Convention, ao passg
que Renata Prado informou que o Circuito das Aguas esta desenvolvendo projeto
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\\“‘“C\hi\\\\k‘- sendo sugerido o alinhamento das iniciativas. A presidente Priscila de
Car a\h‘n suscitou a discussdo sobre o Airbnb e as consequéncias da falta de
!‘L‘gtﬂun*xagﬁu. relatando o trabalho de conscientizagdo realizado junto aos condominios
da cidade. com base nas determinagdes do STJ, esclarecendo que condominios de uso
C‘\C\US\\A\]\CMC residencial ndo podem permitir esse tipo de hospedagem. Na sequéncia,
foram assinados documentos relacionados ao ICMS Turismo e Luiz Claudio Maciel
trouxe a pauta a questdo da qualidade da hotelaria, que tem sido alvo de reclamacdes de
luristas. levando muitos a optarem por hospedagem via Airbnb. sendo complementado
nor César Guimardes, que comentou sobre a falta de atualizagao dos servicos de hotelaria
na cidade. Walter Dutra abordou a qualidade dos cafés servidos nos hotéis e sugeriu
narcerias com produtores de cafés especiais, ao que Luiz C laudio Maciel acrescentou que

a reflexdo também se aplica a f\gua Sio Lourenco. destacando a importdncia de valorizar
produtos locais de qualidade, tanto para turistas quanto para moradores. Walter Dutra
apresentou o projeto Movimento Rota Biker. sugerindo sua viabilizagao por meio de
cecursos do FUMTUR. e Luiz Claudio Maciel esclareceu que O projeto devera ser
apresentado formalmente em reuniao para apreciagdo, volagdo ¢ parecer juridico. Nataha
Chinait questionou sobre a possibilidade de deixar o calendario de 2026 pré-programado,
sendo sugerido que o tema seja tratado na proxima reuniao ordinaria para garantir a
presenga de todos. Retomou-se a discussio sobre a qualidade dos servigos de hotelaria.
sendo destacado por Walter Dutra que, apesar das criticas, ha elogios recorrentes a
nfraestrutura da cidade, que vem melhorando continuamente, enquanto Natalia Chinait
ressaltou a importancia de movimentar 0S TeCUrsos do FUMTUR. Luiz Claudio Maciel
abordou a questdo dos eventos realizados na Praca Jodo Lage € no estacionamento, €
Renata Prado realizou a leitura de oficio encaminhado. manifestando os prejuizos que tais
sventos tém causado ao coméreio local, sendo criticada a baixa qualidade dos eventos, a
repeti¢do de formatos. a concentracdo de datas e produtores, ¢ a falta de diversidade. Foi
amplamente discutida a necessidade de os produtores apresentarcm pré-projetos para
wnalise. a limitacdo do nimero de barracas. a padronizagdo estética, a definicdo de horario
maximo de funcionamento até as vinte e tres horas ou vinte e trés horas e trinta minutos.

a aplicagdo de multas em caso de descumprimento das regras ¢ o tratamento 1sondomIco a

odos. ocasiio em que Priscila de C arvalho destacou os valores abusivos cobrados e
defendeu pregos diferenciados para comerciantes locais, ¢ Walter Dutra refor¢ou a
qecessidade de fiscalizagdo efetiva do 1SS. Discutiram-se as particularidades dos
diferentes espagos de eventos. como O estacionamento da Praca Jodo Lage e o Parque
Municipal [ha Antonio Dutra. ¢ Maria Cristina Meireles destacou a importancia de um
calendario permanente de eventos. Natalia Chinait esclareceu que o foco daquela reuniao

ora o calendario de reunides do C OMTUR e explicou que o calendario de eventos ¢ anual,

com datas fixas, podendo sofrer alteragoes. pontuando a necessidade da criagao de uma
portaria que estabeleca prazos para requerimentos de cessao de espagos publicos.
sugerindo prazo minimo de quinze dias ¢ maximo de trés meses de antecedéncia, de forma

+ democratizar o uso dos espagos ¢ cvitar monopolios, sendo a proposta considerada
viavel por Maria Cristina Meireles ¢ aprovada por unanimidade, com LLuiz Claudio Maciel
aerescentando que podem existir clausulas para casos excepclonais, com despacho direto ,
do gabinete do prefeito. Ficou acordado que essas normatizagoes poderdo constar na |
prapria portaria ¢ que o lema sera aprofundado em reunides futuras, sendo posteriormente

levado ao prefeito Lessa, concordando odos com a necessidade de normatizagdo dos
sventos. 1.uiz Claudio Maciel apresentou o formato do Carnaval, informando que havera
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atragoes no Calgaddo 1 e na Rua Wenceslau Bras e que o palco principal sera instalado na
lha Antonio Dutra, em razio do porte dos shows, que contario com atragdes de renome
nacional ¢ grande expectativa de piblico. Walter Dutra sugeriu limitar a concessdo de
apenas uma data anual por produtor, porém foi ponderado que isso poderia ser burlado
com o uso de terceiros, sendo sugerida por Renata Prado a exigéncia de portfolio dos
produtores para evitar essa pratica, com Luiz Claudio Maciel destacando outros critérios
que poderdo ser exigidos. Ressaltou-se que Sdo Lourengo possul um movimento turistico
independente dos eventos, e Renata Prado sugeriu a realizacdo de reunido especifica em
2026 para deliberagdo sobre os eventos. Luiz Claudio Maciel falou sobre a reorganizagao
orcamentaria da Secretaria Municipal de Turismo, visando a entrega do Centro de
Convencdes em 2026 ¢ a reforma da Praga Jodo Lage, sendo mencionados ainda o evento
de Jazz como indutor turistico, a possibilidade de concurso, € a necessidade de
reformulacio do evento de doces quanto ao formato e a data. Luiz Claudio Maciel tratou
também da reorganizacdo das feiras de artesanato, que passardo a ocorrer em datas
limitadas e pré-definidas, por meio de rodizio, com fomento da Prefeitura Municipal, da
Secretaria Municipal de Turismo e da Secretaria Municipal de Cultura. Maria Cristina
Meireles questionou sobre o projeto das charretes elétricas, sendo informado por Luiz
Claudio Maciel e Renata Prado que o mesmo se encontra em andamento. Priscila de
Carvalho abordou o tema do trenzinho turistico, e Natalia Chinait defendeu a criagdo de
rotas especificas para ndo agravar o transito, considerado caotico por todos. Por fim.
Natalia Chinait relembrou a necessidade de definigdo do calendario de reunides do
COMTUR. destacando que o estatuto prevé duas reunides ordindrias anuais, porem em
025 foram realizadas quatro, ficando definido que em 2026 serdo realizadas seis
reunides. sendo quatro ordindrias ¢ duas extraordinarias, todas no periodo da manha. com
datas a serem definidas na proxima reunido ordindria, ficando desde ja agendada a
proxima reunido extraordinaria para o dia oito de janeiro de dois mil e vinte e seis, as
“ove horas. no Hotel Negreiros, com pauta voltada ao langamento da pagina do
COMTUR. confraternizacio, definigdo das pautas de 2026 e criacio de material de
comunicacio. Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada, e lavrou-se a presente

ata. que apos lida e aprovada, sera assinada pelos presentes.
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ICMS Critério Turismo - Sao Lourengo - Atividades COMTUR 2022

Este conselho tem carater:
Deliberativo

As reunides ordinarias obedecem a um calendario anual definido no inicio do ano?
Nao. O calendario anual encontra-se em fase de planejamento para O proximo ano, com
previsao de realizacao de seis reunides ordinarias € até duas reunioes extraordinarias,
se necessario. A proxima reunido ocorrera no dia 8, as 9 horas, no Hotel Negreiros, Com

café para o lancamento da pagina oficial do COMTUR.

Como vocés avaliam a participagao dos conselheiros durante o ultimo ano?
A participacao dos conselheiros foi crescente ao longo do ano, apresentando melhora

em relacao ao ano anterior, embora ainda seja necessario trabalhar para ampliar €

fortalecer o engajamento de todos.

No entendimento de vocés, qual é a avaliagao que a sociedade tem da postura e

engajamento do Comtur?

Estd em andamento um trabalho de fortalecimento da divulgacao das agdes do
COMTUR incluindo a criagao de uma pagina oficial na internet, com o objetivo de tornar
5 Conselho mais conhecido pela populagao e incentivar maior participagdo da sociedade.

No entendimento de vocés, qual e a relevancia da atuacao do Comtur para o
desenvolvimento do turismo local e regional?

A atuacao do COMTUR e considerada de grande relevancia, uma vez que sua
composicao heterogenea, com representantes de diversos segmentos, possibilita uma
visao ampla das necessidades, demandas € acoes necessarias para o desenvolvimento

do turismo local e regional.

No entendimento de vocés, o que pode ser feito para dinamizar ainda mais os
resultados das discussodes do Comtur?

O fortalecimento da comunicacao é essencial, aliado ao incentivo a participacao da
sociedade. A pagina oficial do COMTUR servira como canal de comunicagao e ouvidoria,
além da divulgacao das agdes por meio de radio, entrevistas explicativas sobre o

funcionamento do Conselho e participagao na TV Cultura.

Questionario preenchido na reuniao do COMTUR realizada no dia 18/12/2025, as
9h.




O COMTUR

SROPOSTA DE CRIACAO DA PAGINA OFICIAL D
NO INSTAGRAM

Municipio de Sao Lourengo = Minas Gerais

1. JUSTIFICATIVA
pel, as fungoes € 2 im
permitira

Atualmente, grande parte da populagao desconhece 0 papel,
Conselho Municipal de Turismo (COMTUR). A criacdo de uma pagina ofici
ampliar a transparéncia, aproximar o Conselho da sociedade € fortalece

politicas publicas de turismo do municipio.

2. OBJETIVOS

Objetivo Geral:
Criar um canal oficial de comunicagéo entre O COMTUR e os cidadaos de Séo Lou
promovendo informacgao, transparéncia e €

rengo,

ngajamento.

Objetivos Especificos:
que €0 COMTUR e suas atribuicoes.

1 < Informar a populagéo sobre 0

2« Divulgar reunioes, pautas, decisoes € acoes do Conselho.

3 « Valorizar O trabalho dos conselheiros e do turismo local.

4 < Incentivar a participagé@o da sociedade civil.
ca turistica exigida pelo ICMS Turistico de Minas Gerais.

5 -« Fortalecer a governan

3. BENEFICIOS PARA O MUNICIPIO

1« Maior transparéncia na gestdo do turismo.

2« Fortalecimento da imagem institucional do municipio.
uristico e cidadaos.

3 « Aproximagao entre poder publico, trade t

. Registro publico € histérico das agoes do COMTUR.

1
2« Apresentagg@o dos conselheiros municipais de turismo.

3 < Divulgagéo das reuniées e de suas pautas.

4 + Resumos das decisdes tomadas.
5 «Videos educativos e informativos sobre turismo.
6 - Informagdes sobre ICMS Turistico e politicas publicas.

5 ESTRATEGIAS DE COMUNICAGAO

1« Perfil institucional oficial do COMTUR.




2« Publicagbes regulares e linguagem acessivel.

. Uso de videos curtos (Reels) para maior alcance.

3

4 < Parcerias com a Prefeitura, Secretaria de Turismo e trade local.

da pelo COMTUR,
a Secre

6. GESTAO DA PAGINA
racdo defini

A pagina devera ter carater institucional, com administ
preferencialmente por uma comissao de comunicacgdo ou servidor indicado pel
de Turismo, garantindo alinhamento, imparcialidade € respeito institucional.

taria Municipal

S3o Lourengo — MG no Instagram, como
a e fortalecimento da participagao social,

7 PROPOSTA PARA DELIBERACAO

Prop&e-se a criagdo da pagina oficial do COMTUR de

instrumento de comunicagao institucional, transparénci
contribuindo para o desenvolvimento do turismo local.
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S3o0 Lourengo — MG,

Assinatura




